
Estratégia
e-SUS Atenção 
Básica
Transformação Digital 
na Atenção Básica do 
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BRASIL

8,5 milhões de km²

208 milhões de habitantes

26 Estados + Distrito Federal

5570 Municípios

BRASIL



Sistema Único de Saúde - SUS

30 anos!

Público e Gratuito

Princípios:
Universalidade, equidade e integralidade

Diretrizes:
Gestão hierarquizada, regionalizada e descentralizada (Governo Federal, 
Estados e Municípios) com garantia da participação popular



Atenção Básica
no Brasil

• Cerca de 43 mil Unidades 

Básicas de Saúde
• Aproximadamente 500 mil 

trabalhadores

• Cerca de 50 milhões de registros 
individualizados de ação de 

saúde por mês
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Sistema de Informação de Atenção 
Básica

Desenvolvimento: DATASUS
Distribuição: Ministério da Saúde
Linguagem de programação: Clipper
Funcionamento: 1998 ~ 2015
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Marcos de evolução tecnológica

• Instituição do Comitê de Informação e Informática em Saúde 
(CIINFO/MS)

• Início da elaboração do documento “Visão de e-Saúde para o 
Brasil”

• Publicação da Portaria GM/MS nº 2.073/2011 (Regulamenta o 
uso de padrões de interoperabilidade e informação em saúde no 
âmbito do SUS)

• Estudos de reestruturação do SIAB
• Busca de experiências exitosas no uso de prontuário eletrônico na AB
• Análise de aderência de soluções para AB



Como transformar digitalmente 
a Atenção Básica Brasileira?
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Censo Nacional da Atenção Básica 
(2012)

• Unidades Básicas de Saúde: total de 33.459
• 17.719 tem computador (52,9%).
• 12.309 tem acesso à internet (36,7%).
• 4.527 tem acesso ao Telessaúde (13,5%)

• Consultórios: total de 76.513
• 15.476 tem acesso a internet (20,2%)



Adequação de fluxos organizativos 
nas UBS

● Ordenação nos processos de acesso a

serviços da UBS;

● Indução à prática do acolhimento às

demandas dos cidadãos;

● Organização e compartilhamento de agendas

e atividades da equipe; e

● Otimização e ampliação do acesso ao serviço

de atenção básica.



Incorporação de inteligência 
clínica

● Priorização de um fluxo de raciocínio clínico na interface com o profissional de saúde;

● Incorporação dos protocolos clínicos da atenção básica;

● Oferta de ferramentas de gestão do cuidado que façam sentido para a prática

profissional;

● Funcionalidades que auxiliam a continuidade do cuidado; e

● Garantir a segurança clínica do cidadão.



Redes de Cuidado x Redes de troca de 
informação

SOA



“Antes de transformar 
sistemas é necessário 
transformar pessoas!”

COELHO, W.



Transição entre cenários de SIS 
na Atenção Básica nacional1998
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e-SUS Atenção Básica
A Estratégia



Objetivos
● Promover o avanço tecnológico dos sistemas de informação utilizados na captação de 

dados da Atenção Básica (AB);

● Monitorar e Avaliar as ações da AB no país;

● Aprimorar as ferramentas utilizadas por trabalhadores e gestores nas ações de cuidado 
e gestão na AB;

● Promover a integração e a interoperabilidade com outros sistemas de informação em 
saúde;

● Buscar a reestruturação nas formas de coleta, processamento, validação e uso de 

informações em saúde na AB

● Captar dados para subsidiar o financiamento e a adesão aos programas e estratégias da 

Atenção Básica (PAB, PMAQ, Programas específicos, PSE, SISVAN, etc.).



e-SUS Atenção Básica

Software distribuído

Base de dados Nacional





Evolução



Resultados de 
implantação



Panorama nacional de implantação de 
Prontuário Eletrônico na Atenção Básica

2017 2019
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Panorama nacional de implantação de 
Prontuário Eletrônico na Atenção Básica

SISAB, Janeiro/2019

5.570
Municípios

42.913
UBS em 
funcionamento

21.355
UBS utilizam 

prontuário 
eletrônico

10.596
Sistemas 

próprios ou 
terceiros

10.759
PEC

e-SUS AB



1.605 Municípios 1.721 Municípios 2.234 Municípios

IDH



2.806 Municípios 1.149 Municípios
IDH IDH



● Principais desafios
○ Informatização

○ Conectividade
○ Qualidade do registro clínico

○ Segurança e privacidade

● Principais necessidades
○ Autenticação e assinatura eletrônica

○ Padronização de processos de troca de informação

○ Padronização de documentos clínicos

○ Padronização de terminologia clínica

Necessidades e Desafios



Quem faz o e-SUS AB 
acontecer?







Obrigado!
e-SUS Atenção Básica
Feito pelo SUS, para o SUS!

Igor de Carvalho Gomes
igor.gomes@saude.gov.br


