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Enguadramento

O servico 112 é suportado por uma infraestrutura de alta disponibilidade de modo a que a prestacao deste
servico nao possa ser prejudicada por insuficiéncias da infra-estrutura.

O servigo 112 esta acessivel ao cidadao através do numero 112 (Numero Europeu de Emergéncia) que é
redirecionado por todos os operadores de telecomunicagdoes a operar em territdrio nacional para o PASP
(Ponto de Atendimento de Seguranca Publica) correspondente.
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CIDADAO
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Cenario Atual

- Ccall ‘IZCONor

Distritos do Norte migrados para
CONor (9)

Distritos do Sul ainda com atendimento nos
[ ] Comandos Distritais da PSP (1)

Distritos migrados para o COSul (1 nesta fase)
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